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BIBLIOTECA NACIONAL MARIANO MORENO Y LA FACULTAD DE FILOSOFÍA Y LETRAS DE LA UNIVERSIDAD DE BUENOS AIRES

MAESTRÍA EN BIBLIOTECOLOGÍA Y CIENCIA DE LA INFORMACIÓN

PROGRAMA
	ASIGNATURA
	Gestión Estratégica de la Información

	PROFESORA
	Profa. Dra. Marta L. P. Valentim 

	FECHA
	16 al 21 de marzo de 2015

13 al 18 de Abril de 2015

	HORARIO DE CLASE
	16/03 al 20/03: 14h00 a 18h00 y
21/03: 09h00 a 13h00
13/04 al 17/04: 14h00 a 18h00 y
18/04: 09h00 a 13h00


INFORMACION GENERAL

	Código de la materia
	¿

	Semestre
	1° 2014

	No. de Créditos 
	3

	No. de Horas
	48hs


INFORMACION DEL CURSO
	Propósito de la Asignatura:
	Fomentar el debate y la reflexión sobre los fundamentos, conceptos y enfoques teóricos y prácticos que abordan los objetos y fenómenos de la gestión estratégica de la información.

	Justificación:


	La información y el conocimiento son elementos que permean todas las actividades de la vida humana y, por lo tanto, la gestión estratégica de la información es fundamental para la efectividad de las organizaciones complexas.

	Objetivo General:


	Debatir y reflejar los fundamentos, conceptos y perspectivas teóricas relacionadas a la gestión estratégica de la información.

	Objetivos Específicos:


	a) Conocer y comprender los elementos que componen las organizaciones complexas;
b) Aprender los múltiples significados de la información en contextos estratégicos;
c) Analizar críticamente los problemas de información en organizaciones complexas.

	Contenidos a Desarrollar:
	1. Panorama de las teorías y prácticas contemporáneas de gestión de la información como un recurso estratégico para el sector público, las organizaciones no gubernamentales y otras instituciones orientadas a la prestación de servicios a la comunidad incluyendo bibliotecas y museos.
1.1 Políticas de Información
1.2 Gestión de la Información

1.3 Gestión del Conocimiento

1.4 Inteligencia Competitiva

2. Desarrollo de conocimientos, competencias y habilidades necesarios para seleccionar, implementar, gestionar y evaluar tecnologías Web 2.0 aplicadas a mejorar la comunicación entre la biblioteca y sus usuarios, y a favorecer el uso compartido de la información.
2.1 Competencias y habilidades del profesional de la información

2.2 Aplicación de recursos y tecnologías Web 2.0

3. Aspectos del uso de la información como un recurso en las organizaciones.
3.1 Planeamiento de servicios y productos informacionales

4. Metodología para que una organización pueda evaluar cómo gestiona sus recursos de información en función de las necesidades que debe satisfacer a partir de la misión, las metas y objetivos.
4.1 Elaboración y establecimiento de planes informacionales
4.2 Evaluación de la gestión de la información y del conocimiento

5. Desarrollo de planes de información estratégica.
5.1 Establecimiento de mecanismos de acompañamiento y feedback 
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	METODOLOGÍA:

· Clases expositivas;

· Lectura y discusión de textos en clase;

· Seminarios en Grupo;

· Presentación de vídeo.


	EVALUACIÓN

	Actividad
	Porcentaje

	Participación individual em clase
	20%

	Lectura de textos
	30%

	Seminario en Grupo
	20%

	Trabajo Final Individual
	30%
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