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Fundamentacion

La presente materia desarrollara contenidos vinculados a algunos aspectos
metodoldgicos fundamentales para poder desarrollar distintos tipos de estudios y
relevamientos orientados a los estudios de publico y consumos culturales. Para ello,
como introduccidon de la materia, se trabajaran algunas definiciones conceptuales de
publicos y audiencias desde distintas perspectivas y una revision de etapas del proceso y
disefios de investigacion.

Luego se presentaran los distintos abordajes metodoldgicos -cualitativo y cuantitativo-
haciendo énfasis en particular en la elaboracion de los instrumentos -cuestionarios
estructurados, guias de pautas-, algunas nociones de muestreo y estadistica inferencial, y
técnicas de analisis para ambas estrategias. Por otro lado, se incluirdn en el curso
distintos tipos de estudios realizados para trabajar con ejemplos aplicados que potencien
la comprension de los temas y permitan elaborar una mirada problematica sobre el
campo empirico.

Objetivos

Se espera que al finalizar el seminario los y las estudiantes puedan...

Objetivos generales

Comprender la pertinencia de los distintos disefios y estrategias para la realizacion de
estudios de publico.

Reconocer las caracteristicas propias de cada estrategia tedrico metodoldgica

Utilizar técnicas de andlisis cuantitativos y cualitativos

Objetivos especificos

Disenar instrumentos de relevamiento como cuestionarios estructurados y guias de

pautas para entrevistas en profundidad o grupos focales.
Reconocer los tipos de muestreos adecuados en funcion de los contextos de aplicacion.
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Aplicar herramientas estadisticas béasicas para el analisis de datos.
Contenidos:

Unidad 1. La definicion del objeto y la construccion del dato

(Que son los estudios de publico? Definiciones de publicos y audiencias. Los problemas
de la medicion de fendmenos complejos. Etapas del proceso y disefios de investigacion.
Enfoques cualitativo y cuantitativo. Fundacion del problema. Estructura del dato:
unidad de andlisis, variables, categorias.

Unidad 2. Estrategias tedrico-metodoldgicas

Universo y muestra. Nociones de muestreo y estadistica inferencial. Operacionalizacion.
indices y Tipologias. Elaboracién de instrumentos. Cuestionario. Guias de Pautas. Tipos
de estudio: Encuestas de consumos culturales, segmentacion de publicos, habitos de
consumo. Valoraciones. Evaluacion de programacion.

Unidad 3. Técnicas de Analisis

Estadistica univariada. Tablas, graficos y medidas de tendencia central, posicion y
dispersion. Analisis bivariado. Aplicaciones para técnicas avanzadas. Analisis de
correspondencia, clusters y andlisis factorial Codificacion y Grillado. Analisis de
contenido.

Sistema de trabajos practicos:

Todos los encuentros tendran espacios de trabajo con casos de estudio que permitan
complementar los conceptos trabajados de forma tedrica y pensar problemas aplicados.

Sistema de evaluacion

Se realizara una evaluacién consistente en un trabajo en duplas que incluya el disefio de
una propuesta de investigacion para realizar un estudio de publico.
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